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Платформа совместной 
работы с поставщиками
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РОССИЙСКОГО
ПРОГРАММНОГО
ОБЕСПЕЧЕНИЯ



НАШЕ ВИДЕНИЕ технологического 
развития отрасли

Цифровая трансформация изменила современный 
ритейл, привнеся передовые технологии 
обслуживания покупателей.

+

Однако процессы коммерческих закупок и работы 
с поставщиками по-прежнему опираются на 
устаревшие инструменты, как электронная почта и 
excel-шаблоны.

-

Мы предлагаем новый подход к взаимодействию с 
поставщиками – совместную работу, основанную 
на современных цифровых технологиях и 
возможностях искусственного интеллекта.

+



РУЧНОЙ ВВОД ДАННЫХ и неполная цифровизация приводят к 
ошибкам, задержкам и перегрузке сотрудников

Чрезмерные 
трудозатраты

Затраты времени и 
ресурсов на ручную 
обработку и 
передачу данных 
между торговыми 
сетями и 
поставщиками

Недостоверные 
данные

Невозможность 
обеспечить 
качество данных 
из-за слабой 
прослеживаемости 
процессов и 
взаимодействий

Хаотичные 
коммуникации

Невозможность 
обеспечить 
качество данных 
из-за слабой 
прослеживаемости 
процессов и 
взаимодействий

Сложности 
в аналитике

Ограниченные 
возможности 
анализа данных 
из-за отсутствия 
единого источника 
правды

Неоправданные 
задержки

Отсутствие автома-
тизированных 
процессов 
приводит к 
несогласованности 
действий 
сотрудников
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OMNIDATA.SRM - решения для совместной 
работы с поставщиками товаров

Работа с поставщиками на B2B-портале без 
использования Excel-шаблонов и электронной 
почты.

2 Согласование и коммуникации
Электронное согласование документов и 
материалов, запросы, ответы и обращения с 
отслеживанием сроков и истории работы

1 Готовый набор бизнес-процессов

▪ Онбординг и проверка

▪ Коммерческие предложения

▪ Договоры и условия поставки

▪ Прайс-листы и закупочные 

цены

▪ Ввод в ассортимент и 

товарный контент

▪ Претензии и штрафы по SLA

▪ Маркетинговые соглашения

▪ Аналитика и отчеты

3 Интеграция с ERP
Автоматическая передача данных от поставщиков 
в учетные системы без ручного переноса



OMNIDATA.SRM - цифровые коммерческие 
предложения

2 Подача коммерческий 
предложений
Формирование коммерческих 
предложений поставщиком или 
запрос предложений со стороны 
ритейлера.

3 Рассмотрение КП
Электронное рассмотрение и 
согласование предложений с 
возможностями настройки 
маршрутов.

Поиск и пересмотр непринятых 
предложений в электронном архиве.

1 Оцифровка ассортимента
Электронный справочник товарных 
позиций каждого поставщика с 
базовым описанием ассортимента.



OMNIDATA.SRM - согласование условий 
поставки товаров

1 Оцифровка всех условий
Заполнение ключевых полей договора 
на поставку товара в электронном 
виде.

2 Конструктор условий поставки
Электронный конструктор условий 
поставки товара с настраиваемыми 
параметрами по каждой товарной 
позиции.

3 Согласование условий
Электронное согласование условий 
договора по сложным маршрутам или 
передача согласования в СЭД.

4 Генерация договора
Автоматическое создание текста 
договора и приложений для 
подписания в бумажном или 
электронном виде.



OMNIDATA.SRM - листинг товарных позиций и 
ввод в ассортимент

1 Создание карточки товара
Заполнение расширенной карточки 
товара поставщиком, в том числе:
▪ Основная информация
▪ Данные с этикетки
▪ Весогабаритные характеристики
▪ Параметры упаковки
▪ Потребительские свойства
▪ Контент для интернет-канала
▪ Медиа-данные
▪ и пр.

3 Кодировка товарной позиции
Электронное согласование или 
передача карточки товара в 
корпоративную систему MDM/PIM.

2 Валидация и обогащение
Автоматическая проверка 
корректности данных и возможность 
обогащения данных из внешних 
источников (каталоги, контент-
провайдеры, ГИС и пр.)



OMNIDATA.SRM - деловая переписка и 
общение онлайн

1 Электронные запросы
Произвольные и типовые запросы 
между ритейлерами и поставщиками, 
с возможностями контроля сроков 
ответов, в том числе:
▪ Претензии
▪ Напоминания
▪ Информационные письма и 

уведомления
▪ Запросы документов
▪ и пр.

2 Комментарии и обращения
Произвольные комментарии и 
обращения в карточках товаров, 
заявках и запросах и других 
системных объектах.

Напоминания о не отвеченных 
вопросах, хранение истории 
переписки.



ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ ПРИМЕНЕНИЯ и решаемые задачи

+ ОНБОРДИНГ ПОСТАВЩИКОВ
Регистрация и проверка благонадежности 
поставщика, обновление данных по действующим.

+ КОММЕРЧЕСКИЕ ПРЕДЛОЖЕНИЯ
Подача и согласование КП на новые товары и 
ведение переговоров.

+ ДОГОВОРЫ И УСЛОВИЯ ПОСТАВКИ
Согласование условий поставки товаров, создание 
и подписание договоров

+ ПРАЙС-ЛИСТЫ И ЗАКУПОЧНЫЕ ЦЕНЫ
Согласование регулярных и акционных цен, 
проведение переоценок, работы с прайс-листами

+ ВВОД В АССОРТИМЕНТ И КОНТЕНТ
Электронные карточки товаров для ввода в 
ассортимент и контент для E-Commerce

+ ПРЕТЕНЗИИ И ШТРАФЫ ПО SLA
Совместная работа с недопоставками и 
нарушениями уровня сервиса

+ МАРКЕТИНГОВЫЕ СОГЛАШЕНИЯ
Дополнительные места продажи и другие 
маркетинговые услуги

+ ПРОИЗВОДСТВО ТОВАРОВ СТМ
Планирование, запуск и контроль проектов по 
собственным торговым маркам

+ АНАЛИТИЧЕСКИЕ ОТЧЕТЫ
Предоставление поставщикам отчетов о продажах 
и покупателях

+ ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ЗАДАЧИ
Быстрая реализация и настройка под ваши 
индивидуальные задачи
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ПОМОЖЕМ СНИЗИТЬ ЗАТРАТЫ и добиться выдающихся 
результатов в работе

Экономия 
на затратах

Увеличение 
товарооборота60% 45% 95%

Цифровизация процесса сокращает 
трудовые затраты на коммуникации 
с поставщиками и сбор данных

Кратное сокращение срока вывода 
новых товаров позволяет быстрее 
запускать продажи и продавать больше

Передача бизнес-данных через 
интеграционные каналы исключает риск 
человеческих ошибок и ущерба от них

УСКОРЕНИЕ ПРОЦЕССОВ
Совместная работа обеспечивает 
кратное повышение скорости 
онбординга новых поставщиков, 
ввода товаров в ассортимент и 
вывода товаров на полку.

ПРОЗРАЧНОСТЬ И УПРАВЛЯЕМОСТЬ
Отказ от передачи бизнес-данных через 
электронную почту, Excel-шаблоны и 
мессенджеры в пользу развитых B2B-
инструментов с надежным «цифровым 
следом».

КАЧЕСТВО ПЕРЕГОВОРОВ
Активное вовлечение партнеров во 
внутренние процессы для улучшения 
переговорных позиций и аргументации 
на основе достоверных данных.

Снижение 
потерь от ошибок
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Спасибо за внимание!

Алексей Аксёнов
Генеральный директор
+7 985 233 36 06
a@omnidata.ru

a@omnidata.ru

+7 985 233 36 06

@AlxAksenov

Алексей Аксёнов

Генеральный директор

Свяжитесь с нами, чтобы 
рассчитать экономический 
эффект от внедрения
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